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Formation certifiante TOEIC® 4-Skills 

Niveau A2 - Développer son anglais professionnel (45 

heures) 

Public 

Toute personne souhaitant acquérir les bases de l'anglais professionnel et préparer la 

certification TOEIC® 4-Skills. 

Prérequis 

Niveau A1 validé ou test de positionnement. 

 

Objectifs de la formation 

À l'issue de la formation, le stagiaire sera capable de : 

• comprendre les informations essentielles dans des situations professionnelles simples ;  

• communiquer à l'oral sur des sujets professionnels courants ;  

• rédiger des messages et courriels simples ;  
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• comprendre des documents professionnels de difficulté progressive ;  

• acquérir les stratégies nécessaires à la réussite du TOEIC® 4-Skills ;  

• utiliser l'anglais dans ses situations professionnelles immédiates.  

La formation est entièrement personnalisée afin de répondre aux besoins professionnels du 

bénéficiaire (poste occupé, secteur d'activité, objectifs professionnels, mobilité, recherche 

d'emploi, etc.). 

 

Contenu pédagogique 

Module 1 : Communication professionnelle fondamentale (10 h) 

• se présenter  

• présenter son entreprise  

• accueillir un visiteur  

• échanger par téléphone  

• donner des informations simples  

• vocabulaire professionnel de base  

 

Module 2 : Compréhension orale et écrite (10 h) 

Travail sur : 

• annonces  

• emails  

• documents professionnels  

• conversations  

• dialogues  

• consignes  

En parallèle : 

Utilisation de la plateforme officielle TOEIC® Official Learning and Preparation Course 

d'ETS Global. 

Les bénéficiaires réalisent des exercices officiels de compréhension orale et écrite comprenant 

: 

• entraînement Listening  

• entraînement Reading  

• exercices de grammaire  

• vocabulaire professionnel  

• évaluations régulières.  
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La plateforme propose jusqu'à 90 heures de préparation officielle, réparties en trois 

modules, comprenant 150 leçons, des tests blancs, des corrections détaillées, un livre de 

grammaire numérique et une technologie de reconnaissance vocale pour l'expression orale.  

 

Module 3 : Expression orale (10 h) 

• répondre à des questions simples  

• décrire une situation professionnelle  

• prendre un appel  

• dialoguer avec un client  

• présenter son activité  

• prononciation  

• fluidité  

Travail spécifique sur les tâches Speaking du TOEIC®. 

 

Module 4 : Expression écrite (10 h) 

• emails professionnels  

• messages  

• réponses à des demandes  

• vocabulaire administratif  

• rédaction de phrases  

• initiation à la rédaction argumentée  

Travail spécifique sur les tâches Writing du TOEIC®. 

 

Module 5 : Préparation certification (5 h) 

• simulations  

• stratégies  

• gestion du temps  

• correction individualisée  

• test blanc  

 

Méthodes pédagogiques 

• formation individualisée  

• pédagogie communicative  

• mises en situation professionnelles  

• jeux de rôle  
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• études de cas  

• supports authentiques  

• plateforme officielle ETS Global  

• travail ciblé sur les besoins professionnels du stagiaire  

• préparation au TOEIC® 4-Skills  

 

Méthodes pédagogiques communes aux trois niveaux de 

formation 

Les formations alternent : 

• cours individuels ou en petits groupes ;  

• mises en situation professionnelles;  

• jeux de rôle et simulations d'entretiens, réunions, appels téléphoniques ou 

présentations ; (pour les formations en groupe) 

• travail sur des documents professionnels généraux ou un peu plus spécifiques (en 

fonction du domaine d’activité du/des stagiaires);  

• préparation méthodologique au TOEIC® 4-Skills ;  

• utilisation de la plateforme officielle TOEIC® Official Learning and Preparation 

Course d'ETS Global en complément des 45 heures de formation, permettant un 

entraînement autonome en compréhension orale et écrite, avec tests blancs, suivi des 

résultats, exercices de grammaire, vocabulaire. 

 

 


